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Arranca la Ley de
Vivienda con efectos
negativos en el sector

Estamos ya en pleno verano y hemos podido experimentar ya los
primeros efectos de la Ley por el Derecho a la Vivienda, que entraba en vigor
a finales de mayo. Los resultados de la norma son negativos, sobre todo, en
materia de alquiler residencial. Otro de los efectos negativos que se derivan de la
aplicacion de la Ley tiene que ver con las camparias en contra de las inmobiliarias
por parte de determinadas asociaciones y determinados politicos. En respuesta a
esta circunstancia, desde la patronal de las empresas inmobiliarias, FADEI, de la
que la Asociacién forma parte, hemos hecho efectiva la queja conjunta de nuestro
sector a estos ataques. Esperamos que estos momentos dificiles se suavicen,
aunque también estamos muy pendientes de los resultados electorales que,
dependiendo de quién gobierne, podrian introducir cambios o incluso derogar la
norma.

Las inmobiliarias tenemos que cumplir la Ley, aunque no guste y
tengamos que convencer a los propietarios de nuestros servicios y el cobro de
unos honorarios. Recordar que la Ley, mientras no salga nada en contra, permite
seguir cobrando los honorarios en caso de los arrendamientos de temporada (por
motivos de trabajo o estudios) y en los alquileres vacacionales.

Por otro lado, durante el primer semestre del afio se han ralentizado las
ventas, aunque no se han dado bajadas en los precios que se han mantenido
bien, a causa de la poca oferta. Por su parte, el alquiler, con muy poca oferta y
mucha demanda, hace que los propietarios opten por pedir mayores garantias
econdmicas a los inquilinos.

Ahora toca esperar que pase el verano, se hayan celebrado las elecciones y
se configure el nuevo gobierno, y que el mercado recupere el ritmo perdido y se
normalice.

jAprovecho para desearos un feliz verano y buenas vacaciones!

Oscar Martinez

Presidente Asociacion Profesional
Expertos Inmobiliarios
presidente@inmoexpertos.com
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El BCE sigue con los tipos al alza y prevé una
inflacion "demasiado alta por demasiado tiempo"

El precio del dinero aumenta por octava vez desde julio de 2022 en la Zona Euro

E. Carvajal.

El Banco Central Europeo (BCE) decidia, el
pasado 15 de junio, imponer una nueva subida de
los tipos de interés oficiales, que marcan el ritmo
del Euribor, indice de referencia para la mayoria de
las hipotecas a interés variable. Otros 0,25 puntos,
que situan los tipos en el 4%, un cifra maxima
que no se veia desde el aino 2008. El BCE ha
aumentado el 'precio' oficial del dinero por octava
vez consecutiva desde julio de 2022. La finalidad
de estos incrementos es luchar contra la inflacion
Desde Frankfurt avisan de mas aumentos. Los tipos
de interés podrian seguir subiendo hasta situarse
por encima de la inflacion.

Segun el BCE, aunque la inflacion ha estado
bajando, se prevé que se mantenga "demasiado
alta por demasiado tiempo". Las proyecciones
macroeconomicas de junio del Eurosistema estiman
que la inflacién general promedie en la Zona Euro el
5,4% en 2023, el 3% en 2024 y el 2,2 % en 2025”.

Euribor a un afio (Media Mensual):

Enero | -0,189-0,116 | -0,253] -0,505 | -0,477 [ 3,337

Febrero | -0,191-0,108 | 0,288 | -0,501 | -0,335 | 3,534
Marzo | -0,191 | -0,109 | -0,266 | -0,487 | -0,237 | 3,647
Abril |-0,190 -0,112 | -0,108 | -0,484 | 0,013 || 3,757
Mayo | -0,188|-0,134 | -0,081 | -0,481] 0,287 | 3,862
Junio | -0,181]-0,190 -0,147 [ -0,484 ] 0,852 | 4,007
Julio | -0,180|-0,283 | -0,279 | -0,491 | 0,992

Agosto | -0,169]-0,356 | -0,359 | -0,498 | 1,249 |
Septiembre | -0,166 | -0,339 | -0,415 | -0,492 | 2,233
Octubre | -0,154 | -0,304 | -0,466 [ -0,477] 2,629 |
Noviembre | -0,147 | -0,272 [ -0,481 |[-0,487 | 2,828
Diciembre | -0,129 || -0,261 | -0,497 | -0,502 | 3,018 |

Fuente: EuriborDiario

EUROPEAN CENTRAL BANK | URDSYSTEN

El mismp BCE exponia en un comunicado
oficial: “Lasfuturas decisiones del consejo de gobierno
garantizaran que los tipos de interés oficiales del
BCE se lleven a niveles lo suficientemente restrictivos
para lograr que la inflacién vuelva oportunamente al
objetivo a medio plazo del 2% y se mantengan en
esos niveles durante el tiempo que sea necesario”.
Una afirmacién que no deja margen a la duda ante
la prevision de nuevas subidas de los tipos en los
préximos meses.

® March 2023

ECB/Eurosystem staff macroeconomic projections for inflation

Euro area, annual figures

Grafico de evolucion del Euribor Mensual:
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ENTRE EXPERTOS

Recordatorio

Resumen de la Ley por el Derecho

a la Vivienda

JesuUs Manuel Pernas

Se aplica a viviendas para uso permanente
residencial (no a locales, arrendamientos por
temporada, viviendas turisticas, etc).

Los contratos de arrendamiento ya existentes

se rigen por la ley aplicable cuando se firmaron
(salvo las referencias a las actualizaciones de
rentas, 2% en 2023, 3% en 2024, nuevo indice a
partir de 2025, y nuevas prérrogas obligatorias).

Gran tenedor:

en zonas no tensionadas titular de mas de diez
inmuebles urbanos de uso residencial o una
superficie construida de méas de 1.500 m2. En zonas
no tensionadas pueden ser cinco inmuebles (en
dichas zonas).

Zonas tensionadas:

deben declararlo asi las CCAA tras seguir un
procedimiento preparatorio que lo justifique; con
vigencia durante un plazo de tres afos prorrogable.
A fecha actual todavia no existe declaraciones de

zonas tensionadas. (Catalunya ha solicitado la
declaracion con 140 municipios. Pp. 8-10)
Requisitos para declarar una zona
tensionada:

carga media del coste de la hipoteca o alquiler
supere el 30% de los ingresos medios o que el precio
de compra o la renta de alquiler haya experimentado
en los cinco afos anteriores un incremento superior
al IPC +3 puntos.

Los grandes tenedores deberan proporcionar
informacion a la Administracion y colaborar con ella
en las zonas de mercado tensionado.

Informacion a proporcionar por los
agentes intervinientes (entre ellos,
inmobiliarias) a los adquirentes o
arrendatarios de viviendas:

% La informacion debe ser completa, objetiva,
veraz, clara, comprensible y accesible conforme

lo previsto en esta Ley, asi como en la legislacion

de defensa de consumidores y usuarios cuando se
trate de relaciones entre consumidores o usuarios

y empresarios, quedando sujeta la publicidad que
realicen a la legislacion general que la regula, con
prohibicion, en particular, de cualesquiera actos
publicitarios con informacién insuficiente, deficiente o
engafosa.

% Se constituird un grupo de trabajo para regular los
contratos de arrendamiento distintos del de vivienda,
especialmente lo de temporada.

% Incremento de renta en contratos que se
actualicen en 2023: 2%, en 2024: 3%, a partir de
2024 se crea un indice nuevo

En la web de la asociacién (“modelos de contrato-
mandato-modelos de encargo y clausulas diversas )
consta la informacién a proporcionar.

EXPERTOS JURIDICO

Modificaciones a la Ley de
Arrendamientos Urbanos:

Posibilidad de prérroga extraordinaria de otro un
afo, si el propietario es gran tenedor, a solicitud

del arrendatario, si éste justifica una situacion de
vulnerabilidad

*Si la vivienda esta situada en una zona tensionada,
y aunque el propietario no sea un gran tenedor, la
prérroga lo sera por tres afos.

¥Zona tensionada: en principio la renta
pactada al inicio del nuevo contrato no podra exceder
de la ultima renta de contrato de arrendamiento de
vivienda habitual que hubiese estado vigente en los
ultimos cinco afos en la misma vivienda, una vez
aplicada la clausula de actualizaciéon anual de la
renta del contrato anterior, sin que se puedan fijar
nuevas condiciones que establezcan la repercusion
al arrendatario de cuotas o gastos que no estuviesen
recogidas en el contrato anterior. No se pueden incluir
gastos que no existieran en el contrato anterior
Si el propietario fuera un gran tenedor, o el

inmueble no hubiese estado alquilado los cinco
anos anteriores, la renta no podré exceder del limite
contenido en el indice de precios de referencia

% Gastos: Las partes podran pactar que los
gastos generales para el adecuado sostenimiento
del inmueble, sus servicios, tributos, cargas y
responsabilidades que no sean susceptibles

de individualizacion y que correspondan a la

vivienda arrendada o a sus accesorios, sean a
cargo del arrendatario.

Para su validez, este pacto debera constar por
escrito y determinar el importe anual de dichos
gastos a la fecha del contrato

Los gastos de gestion inmobiliaria y los de
formalizacion del contrato seran a cargo del
arrendador.

El pago de la renta se efectuara por medios
electrénicos, salvo supuestos excepcionales

% Se aprueban incentivos fiscales en el IRPF a favor
del arrendador en los arrendamientos de vivienda

% Los Ayuntamientos podran establecer recargos
de hasta el 50% en el IBl de inmuebles con uso
residencial desocupados

% Se exigen nuevos requisitos especialmente a

los grandes tenedores, para la presentacion de
demandas de desahucio (acreditar la no concurrencia
de situacién de vulnerabilidad econémica del
arrendatario, haber acudido previamente a un
procedimiento de conciliacion o intermediacion)

% En los procedimientos de desahucio se obliga al
Juzgado a notificar al inquilino fecha y hora para el
lanzamiento

% Se incluye la obligacion de conocer la posible
existencia de una situacion de vulnerabilidad
econdmica del deudor en el caso de subastas de
inmuebles que sean vivienda habitual

% Las ejecuciones hipotecarias exigiran que conste
si el inmueble constituye vivienda habitual del deudor
y si el propietario tiene el caracter de gran tenedor

Charlas y Talleres sobre la

Ley de Vivienda

Desde el pasado mes de abril, la Asociacion
Profesional de Expertos Inmobiliarios ha
celebrado multiples charlas y talleres sobre
la Ley del Derecho a la Vivienda para facilitar
su maxima difusion y clarificaciéon entre los
profesionales de APEI.

Las sesiones se han realizado online y
también presenciales, a cargo del asesor
juridico de APEI, Jesus Manuel Pernas.

Las sesiones se han ampliado también con
el contenido relativo a los aspectos mas
practicos del dfa a dia que afectan a los
agentes asociados con el taller “Adaptacion
de los diferentes contratos inmobiliarios a la
Ley por el Derecho a la Vivienda”.

El pasado 15 de junio, se celebraba uno de
estos talleres en Barcelona (imagen de la
izquierda)
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;Qué regula la nueva Ley de Vivienda ?

Fuente: Ministerio de Transporte Movilidad y Agenda Urbana

La Ley por el Derecho a la Vivienda desarrolla el
derecho recogido en la Constitucién a una vivienda
digna. Persigue ayudar a aquellos colectivos con
mas dificultades de acceso a este bien con medidas
como el limite al precio del alquiler o el impulso de las
viviendas publicas.

El proyecto de Ley por el Derecho a la Vivienda fue
aprobado por el Consejo de Ministros el 1 de febrero
de 2022, por el Congreso el 27 de abril de 2023 y
definitivamente por el Senado el 17 de mayo. El 25 de
mayo se publicé en el BOE como la Ley 12/2023, de 24
de mayo, por el Derecho a la Vivienda. Se trata de una
de las reformas recogidas en el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

La ley incluye medidas para aumentar la oferta de
vivienda a precios asequibles, evitar que se den
situaciones de tensioén en el mercado del alquiler y
apoyar a jovenes y colectivos vulnerables en el acceso
a la vivienda.

Asimismo, ofrece a comunidades autbnomas vy
municipios diferentes herramientas que contribuirdn a
contener o reducir el precio del alquiler y a aumentar
el parque de vivienda en alquiler social.

Impulso de la vivienda publica

- Regulacion de los parques publicos de vivienda para

evitar operaciones de venta a fondos de inversion

- Calificacion indefinida de la vivienda protegida para

garantizar siempre un periodo de, al menos, 30 afios

- Porcentaje minimo del 50% para vivienda en alquiler

dentro del suelo de reserva para vivienda protegida

e incremento de los porcentajes de reserva de suelo

para vivienda protegida, del 30 al 40% en el suelo

urbanizable, y del 10 al 20% en suelo urbano no

consolidado

-Elaboracion y mantenimiento de un inventario del

parque publico de vivienda

Limites al precio del alquiler

- Beneficios fiscales o urbanisticos para las viviendas

de titularidad privada con alquiler a precio reducido
Declaracion de zonas de mercado residencial

tensionado durante un periodo prorrogable de 3 afios

para poder aplicar medidas de reduccion del alquiler

- Incremento maximo anual del 3% del alquiler en los

contratos vigentes durante 2024

- A partir de 2025, nuevo indice de referencia para la

actualizacion anual de los contratos de arrendamiento

en sustitucion del IPC que evite incrementos

desproporcionados en la renta

En las zonas declaradas como tensionadas:

- posibilidad de prérroga extraordinaria anual para el

arrendatario tras la finalizacion del contrato

en nuevos contratos a nuevos inquilinos,

-limitacién del alquiler a la renta del contrato anterior
-posibilidad de aplicar los limites de los sistemas
de indices de precios de referencia también a las
viviendas que no hubiesen estado arrendadas en los
ultimos 5 afios

Asimismo, se establece la posibilidad de aprobar
sistemas de indices de precios de referencia por
ambitos territoriales estableciendo una base de datos
de contratos de alquiler para realizar seguimiento y
evaluacion de las medidas adoptadas.

Mejoras para fortalecer el equilibrio en las
relaciones entre arrendador y arrendatario
-Prérroga extraordinaria de un afio en los contratos
de arrendamiento por situaciones acreditadas de
vulnerabilidad social 0 econdémica

‘Gastos de gestion inmobiliaria y formalizacion del
contrato a cargo del arrendador (por ejemplo, la
comision o los honorarios de la agencia inmobiliaria)

Proteccion contra desahucios

‘Mejoras para garantizar una comunicacion efectiva
entre el érgano judicial y los servicios sociales que
logre, asi, una atencion rapida a las personas en
situacion de vulnerabilidad

-Soluciones habitacionales para los afectados v,
mientras estas soluciones llegan, ampliacion de los
plazos de suspensién de los lanzamientos

‘Cuando el demandante sea "gran tenedor" y la
demanda de desahucio afecte a personas vulnerables,
debera acreditarse la aplicacién de un procedimiento
de conciliacion o intermediacion

Nueva definicion de gran propietario y vivienda
vacia

Se podra considerar "gran tenedor" a aquellos
titulares de 5 o mas inmuebles urbanos de uso
residencial ubicados en la misma zona declarada
como tensionada, cuando asi lo solicite la comunidad
autbnoma

Definicion de "vivienda vacia" para que los
ayuntamientos puedan aplicar el recargo del
Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBl) a aquellas
viviendas que lleven vacias mas de 2 afos, y siempre
que el propietario tenga un minimo de 4 viviendas en
esta situacion

Modulacién del recargo del IBI (actualmente situado
en el 50% de la cuota liquida del IBIl), que podra
alcanzar el 150%

EXPERTOS INFORMADOS

El Ayuntamiento declara Barcelona zona de
mercado de vivienda tensionada

Redaccion

El nuevo alcalde de Barcelona, Jaume
Collboni, ha iniciado su mandato, surgido de las
recientes elecciones municipales del 28 de mayo,
firmando el decreto para declarar Barcelona zona
de mercado de vivienda tensionada, de acuerdo
con los criterios de la nueva Ley estatal de Vivienda.
Con este decreto, firmado con fecha 29 de junio, se
da conformidad y solidez juridica a la tramitacién
iniciada por la Generalitat de Catalunya, como
Administracion competente, "para definir las areas
tensionadas, aplicar la ley y proteger al vecindario
que viven de alquiler regulando los precios", segun
se recoge en el comunicado oficial emitido por
Ayuntamiento de la capital catalana.

La nueva Ley de Vivienda prevé cuatro requisitos
para declarar una zona tensionada, y para aplicarla se tiene
que cumplir uno. En el caso de Barcelona, segun se informa
en el comunicado oficial, se cumplen tres: "el porcentaje de
la renta de los hogares dedicado al pago del alquiler o de la
hipoteca, ademas de los suministros, supera el 30 % en los
dos casos, y el precio del alquiler en los ultimos cinco afios
es superior en tres puntos a la evolucién del IPC".
Regulaciones y beneficios fiscales
La nueva ley también establece diferencias en el
establecimiento del precio del alquiler si el propietario es
un gran tenedor (es propietario de mas de diez viviendas).

En el caso de viviendas de grandes tenedores, el precio
del alquiler estara limitado segun el indice de precios de
referencia de la Generalitat. Para los pequefios tenedores,
el precio del nuevo contrato estard marcado por el contrato
anterior.

También se prevén beneficios fiscales para las personas que
alquilen viviendas en propiedad. En los nuevos contratos,
el porcentaje de reduccion del IRPF sera del 50 %, y podra
llegar al 90 % en caso de que el precio del alquiler sea un
5% inferior al contrato anterior. Si el piso se alquila a jévenes
de hasta 35 afios, la bonificacion sera del 70 %.

Entre el 36 % y el 43 % de los ingresos

son para pagar la vivienda

Segun los datos publicados por el INE, correspondientes al
2020, los vecinos y vecinas de Barcelona destinan el 36 %
de los ingresos a pagar el alquiler. Con respecto al pago
de la hipoteca, el porcentaje de ingresos que se destina
es del 43,3 %. La evolucidon del precio del alquiler se ha
incrementado un 21,1 % en los Ultimos cinco anos. Se ha
pasado de 889,6 euros mensuales de media en el cuarto
trimestre del 2017 a 1.077,5 euros mensuales de media en el
cuarto trimestre del 2022. En cambio, el crecimiento del IPC
en el mismo periodo ha sido del 14,6 %, una diferencia de
6,5 puntos, mas del doble de lo que prevé la ley para poder
declarar una zona de mercado tenso.
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El Gobierno catalan tramita la declaracion de
zonas tensionadas con 140 municipios

En estos territorios, el Govern quiere aplicar el tope a las rendas del alquiler

Redaccion /Dtp.Territori

El Departamento de Territorio de la
Generalitat de Catalunya iniciaba el dia 22 de
junio el tramite de informacién publica para
delimitar los municipios que se declararan
zonas de mercado residencial tensionado y
donde se aplicaran las medidas de limitacion
de las rentas del alquiler que prevé la Ley
estatal por el Derecho a la Vivienda, aprobada
en mayo.

En total son 140 municipios "con una
oferta insuficiente de vivienda asequible y que
cumplen con los requisitos que marca la ley
para implementar las medidas de contencién
de las rentas", segun el Gobierno catalan.
Las cuatro capitales de provincia - Barcelona,
Tarragona, Lleida y Girona - y buena del
area metropolitana barcelonesa forman
parte de estas zonas tensionadas donde se
aplicara el tope a los alquileres residenciales.
Sin embargo, se debe recordar que las
elecciones generales previstas para el
préximo 23 de julio podrian dejar el desarrollo
de la ley en aire.

El Diario Oficial de la Generalidad de Cataluna
(DOGC) publicaba el dia 22 de junio el anuncio de
informacion publica del proceso de declaracion,
incluida la memoria justificativa con los criterios
empleados para delimitar estos 140 municipios y
un andlisis territorial de la situacibn del mercado
residencial en Catalufia en los Gltimos afios. El informe,
segun del Gobierno catalan, pone "especial atencion
a la evolucién del esfuerzo econdmico por acceder a
una vivienda de alquiler o compraventa en funcién del
nivel de renta de la poblacién residente".

A partir de la publicacion se abre un
periodo de informacién publica de 20 dias para que
administraciones, entidades y particulares puedan
presentar alegaciones. Una vez finalizado, se
responderan las alegaciones recibidas y la resolucion
final se notificara al Ministerio de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana (Mitma), que sera finalmente quien
las apruebe. Con la convocatoria de las elecciones
generales, el desarrollo de la ley se puede ver

8
)

afectado por lo que, segun publicaba el diario La
Vanguardia en su edicion del dia 23 de junio " el
Govern pide a Madrid celeridad para oficializar las
zonas tensionadas con su ultima palabra". Recordar
que un cambio de color el Gobierno de Espana podria
derogar la Ley por el Derecho a la Vivienda.

Vigencia de tres ainos

La vigencia de la declaracion sera de tres
anos y podra prorrogarse por anualidades siguiendo
el mismo procedimiento. Para la aplicacion de las
medidas, con caracter trimestral, el Mitma aprobara
una resolucién que recoja la relacibn de zonas
de mercado residencial tensionado que se vayan
declarando siguiendo el procedimiento establecido.

Para realizar la declaracion, y para garantizar
la coherencia de las zonas tensionadas con la
planificacién territorial de las politicas de vivienda
en Catalufa, el Departamento de Territorio indica
que "se han identificado inicialmente 163 municipios
potenciales y que son los que el Plan territorial
sectorial de vivienda, actualmente en la fase final de
su tramitacion, considera como areas de demanda
residencial fuerte y acreditada. De estos 163
municipios, 140 cumplen los requisitos que establece
la Ley estatal para ser declarados areas tensas".

Recordar que estos resquisitos responden a
los siguientes criterios:
* Que la carga media del coste del alquiler o de la
hipoteca en el presupuesto personal o de la unidad
de convivencia, mas los gastos y suministros basicos,
supere el treinta por ciento de los ingresos medios o
de la renta media de los hogares.
+ O que el precio de alquiler o compra de la vivienda
haya experimentado los cinco afios anteriores a
la declaracion como area de mercado de vivienda
tensionada, un porcentaje de crecimiento acumulado
de al menos tres puntos porcentuales superior al
porcentaje de crecimiento acumulado del indice de
precios de consumo de la comunidad autébnoma
correspondiente.

En estos 140 municipios ( listado completo
en pagina 10 ) viven 6,2 millones de personas, lo que
representa un 80,6% del de la poblacion de Catalunya.

Redaccion.

Fuente: Generalitat de Catalunya, Departament de Territori/

Las zonas tensionadas reunen a 6,2 millones
de habitantes, el 81% de la poblacion catalana

Aplicacion del indice de precios
del alquiler catalan

En estos 140 municipios es donde el
Govern aplicara las medidas de contencién
de las rentas que recoge la ley estatal, que
tiene muchos puntos en comun con la ley
que Catalufia impulsd en 2020 en materia
de contencién de alquileres (Ley 11/ 2020)
y que el Tribunal Constitucional tumbd.
En aquel momento, el listado de la
Generalitat afectaba a 60 municipios
Asi, el alquiler de los nuevos contratos
no podra superar el precio del ultimo
contrato vigente en los ultimos cinco
anos, una vez aplicada la clausula de
actualizacion anual de ese contrato.
Ademés, cuando se trate de un gran
tenedor, el alquiler no podra ser superior al
indice de referencia del precio de alquiler.

Cataluia ya dispone de un indice
propio, que esta actualizado y vigente y que
se utilizé para implementar la regulacion de
los alquileres que ya preveia la ley catalana.
El Departament de Territori ha pedido al
Ministerio la homologacién de este indice
catalan.

Gran tenedor en Catalunya
con cinco viviendas, si es
necesario

Para agilizar la declaracion
de las areas tensas y empezar
a aplicar sus medidas lo antes
posible, el documento que se ha
tramitado incluye la definicion
de caracter general de gran
tenedor como la persona fisica
0 juridica propietaria de mas
de diez inmuebles urbanos de
uso residencial o una superficie
construida de mas de 1.500 m2
de uso residencial, excluyendo
garajes y trasteros, tal y como se
recoge en la nueva ley.

Sin embargo, la normativa
da la posibilidad de acotarlo hasta
titulares de cinco o mas viviendas.
En este sentido, el Departament de
Territori iniciaba, de forma inmediata,
los estudios necesarios para aplicar
esta rebaja si es necesario.

EXPERTOS INFORMADOS

NUEVOS ASOCIADOS

Damos la bienvenida
alos nuevos y
nuevas profesionales
que se unen a APEI:

Julian Anibal Gonzalez
Rodriguez

Numero de afiliado: 3273
Poblacion: Santa Cruz De
Tenerife

Provincia: Tenerife

Juan Manuel Prieto Pérez
Numero de afiliado: 3274
Poblacion: Santa Cruz De
Tenerife

Provincia: Tenerife

Diego Pérez Galera
Numero de afiliado: 3275
Poblacion: Garrucha
Provincia: Almeria

Silvia Araoz Lucero
Numero de afiliado: 3276
Poblacion: Playa De Los
Cristianos

Provincia: Tenerife

Esther M. Rubio Ruiz
Numero de afiliado: 3277
Poblacion: Logrofio
Provincia: La Rioja

Claudia Josefina Tina
Pérez

Numero de afiliado: 3278
Poblacion: Santa Cruz De
Tenerife

Provincia: Tenerife

Fabian Reig Marina
Numero de afiliado: 3279
Poblacion: Xara, La (nc)
Provincia: Alicante

Victor Manuel Chorro
Galindo

Numero de afiliado: 3280
Poblacion: Xixona
Provincia: Alicante

Paola Ximena Fiorilo
Gutierrez

Numero de afiliado: 3281
Poblacion: Barcelona
Provincia: Barcelona
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Listado de las zonas del mercado del alquiler residencial tensionado en

Catalunya

Abrera

Alella

Amposta

Arenys de Mar
Arenys de Munt
Argentona
Badalona

Badia del Vallés
Balaguer

Banyoles

Barbera del Vallés
Barcelona

Berga

La Bisbal d'Emporda
Blanes

Cabrera de Mar
Cabrils

Caldes de Montbui
Caldes d'Estrac
Calella

Calldetenes
Cambirils

Canet de Mar

La Canonja
Canovelles
Cardedeu

Castellar del Vallés
Castellbisbal
Castelldefels
Cerdanyola del Vallés
Cervelld

Cervera

Corbera de Llobregat
Cornella de Llobregat
Cubelles

Esparreguera
Esplugues de Llobregat
Falset

Figueres

Les Franqueses del Vallés
La Garriga

Gava

Girona

Granollers

Guissona
L'Hospitalet de Llobregat
Igualada

La Llagosta

Lleida

Llinars del Valles
Lloret de Mar
Malgrat de Mar
Manlleu

Manresa

El Masnou
Matadepera

Mataré

Molins de Rei
Mollerussa

Mollet del Valles
Montcada i Reixac
Montgat

Montmelé
Montornés del Vallés
Méra la Nova

Olesa de Montserrat
Olot

Palafolls

Palafrugell

Palamds

Palau-solita i Plegamans
El Papiol

Parets del Vallés

Pineda de Mar

Polinya

Porqueres

El Prat de Llobregat
Premia de Dalt

Premia de Mar
Puigcerda

Reus

Ripoll

Ripollet

La Roca del Valles
Roquetes

Rubi

Sabadell

Salou

Salt

Sant Adria de Besos
Sant Andreu de Llavaneres
Sant Boi de Llobregat
Sant Celoni

Sant Climent de Llobregat
Sant Cugat del Valles
Sant Esteve Sesrovires
Sant Feliu de Guixols
Sant Feliu de Llobregat
Sant Fost de Campsentelles
Sant Fruitds de Bages
Sant Joan Despi

Sant Just Desvern

Sant Pere de Ribes

Sant Pol de Mar

Sant Quirze del Valles

Sant Sadurni d'Anoia

Sant Viceng de Montalt
Sant Viceng dels Horts
Santa Coloma de Cervellé
Santa Coloma de Farners
Santa Coloma de Gramenet
Santa Margarida de Montbui
Santa Perpétua de Mogoda
Santa Susanna

Sarria de Ter

La Seu d'Urgell

Sitges

Solsona

Sort

Tarragona

Tarrega

Teia

Terrassa

Tiana

Tona

Torelld

Torredembarra

Torrelles de Llobregat
Tortosa

Tremp

Vallirana

Valls

Vendrell, el

Vic

Viladecans

Vilafranca del Penedeés
Vilanova del Cami
Vilanova i la Geltru
Vilassar de Dalt

Vilassar de Mar
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En vigor el reconocimiento del derecho "a no
recibir llamadas comerciales no deseadas"

Son legitimas las llamadas si el usuario ha dado su consentimento expreso a la compaiia

Elisabet Carvajal

El 29 de junio entraba en vigor Ila
modificacion del articulo 66 de la Ley General de
Telecomunicaciones, que reconoce el derecho
“a no recibir llamadas no deseadas con fines
de comunicacion comercial, salvo que exista
consentimiento previo del propio usuario para
recibir este tipo de comunicaciones comerciales”.
Ademas, la norma prevé fuertes sanciones para
las empresas que incumplan esta condicion. Sin
embargo, la normativa recoge varias excepciones.

Asi pues, en primer lugar, estan legitimadas a

.

La Ley 11/2022 General de Telecomunicaciones
en su articulo 66.1 refuerza las garantias de

los usuarios en relaciéon con su derecho a no
recibir llamadas comerciales no solicitadas.
Hasta la entrada en vigor de estos cambios,
podias recibir estas llamadas si no te habias
opuesto a ellas. A partir del 29 de junio de
2023 tienes las garantias que se describen a
continuacion.

Estos cambios se aplican a las llamadas
comerciales realizadas por una personay no a
las que se realicen con sistemas de marcacion
automatica sin intervenciéon humana (por
ejemplo, con un mensaje pregrabado).

Si has dado previamente tu consentimiento
podras recibir llamadas comerciales.

Para que la empresa pueda justificar su in-

terés legitimo en hacerte llamadas comer-
ciales debes haber tenido una relacién previa
con ella habiendo adquirido sus productos o
servicios y, ademas, los que quiera ofrecerte de-
ben ser similares a los que hubieras contratado
anteriormente.

Esta posibilidad solo se refiere a las llama-

das de la empresa con la que hayas tenido
esa relacion y no a otras entidades, aunque per-
tenezcan a su mismo grupo empresarial.

Si la relacion contractual ya no esta en

vigor y no has realizado ninguna otra so-
licitud o interaccién con la empresa durante el
altimo afio, no podran llamarte.

Sélo pueden realizarse llamadas comercia-

les a numeros generados de forma alea-
toria con el consentimiento previo del usuario.
No pueden realizarse llamadas a estos nimeros
aleatorios basandose en el interés legitimo de la
empresa, ya que no prevalece sobre el derecho
de los usuarios a no recibir llamadas comerciales.

Si tu nimero de teléfono figura en una

guia de abonados sélo podran utilizarlo
para llamadas comerciales si has dado previa-
mente tu consentimiento expreso, que debe
constar con caracter general en las correspon-
dientes guias.

Mas informacién:

Circular Agencia Espafiola de Proteccién de Datos

www.aepd.es AEPD_es
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datos Zlis2

Si te has registrado previamente en un

sistema de exclusién publicitaria (Lista
Robinson) sélo podran hacerte llamadas comer-
ciales si has dado tu consentimiento especifico a
la empresa que te llama. Si no tienen tu consen-
timiento, todas las empresas que realizan cam-
pafias comerciales estan obligadas a consultar
dichos sistemas. Si diste tu consentimiento y no
quieres que te sigan llamando debes revocarlo.

Si eres una persona de contacto de la en-

tidad en la que trabajas podras recibir
llamadas comerciales solo para relacionarse con
la entidad y no contigo a titulo individual.

Si eres un empresario o profesional liberal

sélo podran hacerte llamadas comercia-
les referidas a productos y servicios relacionados
con tu actividad empresarial o profesional, y
no a titulo individual.

Alinicio de cada llamada deberan in-

formarte de la identidad de la empresa
o de la persona por cuenta de la cual te llaman,
indicarte la finalidad comercial de la llamada y la
posibilidad de revocar el consentimiento o ejer-
cer el derecho de oposicién. Ten en cuenta que
todas las llamadas deberan grabarse.

Informe juridico 52/2023

AEPD @aepd.es
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llamar las compaiiias a las que el usuario haya dado
su consentimiento expreso. La mayoria de contratos
que se firman con aseguradoras, bancos, companias
telefénicas, eléctricas, etc. incluyen dicho permiso.

La Directiva Europea 95/46 y refrendado por
el Reglamento Europeo sobre Proteccion de Datos
recoge el concepto del "interés legitimo" y bajo esta
circunstancia pueden seguirse ejerciendo este tipo
de practica. “El tratamiento de datos deben suponer
un beneficio o un interés para el responsable del
tratamiento o un tercero, siempre y cuando este
beneficio o interés prevalezca sobre los derechos y
libertades fundamentales del interesado”, se indica
en el reglamento. La legislacién nacional no desarrolla
este concepto en una normativa especifica, por lo
que se produce una laguna legal que podria legitimar
muchas de estas llamadas, segun los expertos en la
materia.

Circular AEPD

La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
(AEPD), ante la vagedad del término "interés legitimo",
remitia a una circular que publicada en el Boletin
oficial del Estado el miércoles 28 de junio de 2023
con la finalidad de clarificar dudas sobre la nueva
normativa.

En esta circular se expresa la prohibiciéon de
realizar llamadas comerciales a nimeros generados
de forma aleatoria. Tambien recoge que las guias de
abonados de las que se extraen numeros para las
campafas incluirdn un nuevo campo indicando si el
titular ha prestado su consentimiento. Las empresas
podran llamar a sus clientes para vender productos
similares al contratado, incluso si el cliente ha dejado
de serlo aunque en este caso solo podra hacerlo
durante los 12 meses siguienets para recuperarlo.

Las llamadas tendran que grabarse para
poder ser utilizada la grabacion como medio de
prueba de que la llamada cumplia la legalidad. En
caso de incumplimeinto, el usuario podra denunciar
a la empresa ante la AEPD que podra imponer en su
caso fuertes sanciones a las compariias que vulneren
la prohibicién de spam.

Por otro lado, recordar que en Espana,
funciona desde 2009 la Lista Robinson. Los inscritos
expresan su deseo de no recibir ningun tipo de
publicidad a través de ningun canal.
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juridico de APEI, J. Manuel Pernas (izda.)

Los Delegados Territoriales de APEI valoran
el impacto de la Ley de Vivienda en el sector

La norma deja en manos de las autonomias la regulacién del sector y elude la creacién de registros

E.Carvajal

El pasado 25 de mayo se celebraba la
primera reunién del ejercicio 2023 de los Delegados
Territoriales de APEI. El encuento, como es habitual,
se celebraba en Madrid y aunque eran varios los
puntos del orden del dia, la Ley por el Derecho a
la Vivienda, recién estrenada, centré6 buena parte
del debate de los profesionales que asistieron al
encuentro.

El presidente de APEl, Oscar Martinez,
explico a los delegados el trabajo llevado a cabo
desde la Federacion de Asociaciones de Empresas
Inmobiliarias (FADEI), de la cual APEl es parte
integrante y ostenta la tesoreria, para conseguir que
el redactado de la Ley avanzase en una regulacién
efectiva para la mediacién inmobiliaria. "Finalmente
la ley no ha recogido nuestras peticiones sobre el
seguro de responsabililiad civil y la creaciéon de
un registro". El presidente puntualizé que la norma

no menciona ni la creacién de registros voluntarios
ni obligatorios. "Esta pasa a ser una decisidon de las
comunidades auténomas que tienen las competencias
en esta materia".

Otros aspectos tratados en la sesién, fueron
la aprobacién de Convenio Colectivo del sector de las
empresas de gestion y mediacion inmobiliariia para
los ejercicios 2023 - 2024. Oscar Martinez recordaba
que el convenio acuerda un incremento del 5'5% del
salario. Por su parte, Jon Paul Garmendia, miembro
de la Junta directiva de APEI, present6 el nuevo
programa de cursos y herramientas para los Expertos
Inmobiliarios. Por otra parte, se acordd el disefio de
una rotulacion para a los escaparates de las agencias
inmobiliarias de los Expertos en Catalunya. Esta
medida ya se ha puesto en marcha y las personas
asociadas interesadas ya pueden solicitar sus vinilos
publicitarios (mas info. en pp.14)

ENTRE EXPERTOS

La primera reunién
de Delegados
Territoriales

de este ejercicio
reunio a Expertos
de Tenerife, con
Francisco Bello e
Isidro Martin;
Aragén con

Juan Carlos Blanco;
Almeria,

con Rosalia Martin;
Navarra,

con José Javier
Garcia Beroiz;
Catalunya con
Josep Maria Ros y
Jordi Torres;

La Rioja con

David Duran;

y Pais Vasco con
Jon Rementeria,
Ihaki Alzola y

Maria José
Hernandez de
Irigaray

NUEVOS ASOCIADOS

Damos la bienvenida
alos nuevos y
nuevas profesionales
que se unen a APEI:

Julian Anibal Gonzalez
Rodriguez

Niumero de afiliado: 3273
Poblacion: Santa Cruz De
Tenerife

Provincia: Tenerife

Juan Manuel Prieto Pérez
Numero de afiliado: 3274
Poblacién: Santa Cruz De
Tenerife

Provincia: Tenerife

Diego Pérez Galera
Numero de afiliado: 3275
Poblacién: Garrucha
Provincia: Almeria

Silvia Araoz Lucero
Numero de afiliado: 3276
Poblacion: Playa De Los
Cristianos

Provincia: Tenerife

Esther M. Rubio Ruiz
Numero de afiliado: 3277
Poblacion: Logrofio
Provincia: La Rioja

Claudia Josefina Tina
Pérez

Numero de afiliado: 3278
Poblacion: Santa Cruz De
Tenerife

Provincia: Tenerife

Fabian Reig Marina
Numero de afiliado: 3279
Poblacion: Xara, La (nc)
Provincia: Alicante

Victor Manuel Chorro
Galindo

Numero de afiliado: 3280
Poblacion: Xixona
Provincia: Alicante

Paola Ximena Fiorilo
Gutierrez

Numero de afiliado: 3281
Poblacion: Barcelona
Provincia: Barcelona
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Breves

Garmendia imparte, en la sed

e de APEI, el primer curso sobre

el Método de Reposicion en Valoraciones Inmobiliarias

Garmendia, impartia el pasado 20 de junio, en la

sede en Barcelona de los Expertos Inmobiliarios,

el primer curso de “Valoraciones inmobiliarias
y su aplicacion en el método de reposicion o
de costo”. Destacar que este curso aborda
un método oficial reconocido pro el BAcon de
Espafa y el Ministerios de hacienda y Funcidn
Publica.

Este curso es una de las propuestas que

se incluyen en el Programa de Formacion y
Herramientas Inmobiliarias preparado ad hoc
para los profesionales de APEI. Como explica el
propio Garmendia, con este programa, "se tratan

temas especificos que son de gran interés para el

profesional inmobiliario".
En la web de APEI, www.inmoexpertos.com, se
puede consultar el programa completo.

Ya se pueden solicitar los vinilos de APEI para los escaparates
de las agencias de los Expertos en Catalunya

&

§‘]\\Iﬁ' APEI -

Los asociados a APEI en Catalunya, ya pueden
solicitar los vinilos adhesivos identificativos de
la Asociacion para colocar en los escapartes.
La dimension de la unidad es de 1 metro

de largo por 10 centimetros de alto. Estan
pensados para cubrir la parte inferior del cristal
del escaparate de forma visible, no invasiva y
elegante.

Los profesionales interesados solo tiene que
solicitar las unidades necesarias y las recibiran
a través de mensajeria comodamente en la
direccién indicada.

Se trata de un servicio totalmente gratuito.
Para solicitar los vinilos a més informacion, los
Expertos y Expertas pueden contactar con el
servicio de marketing y comunicacién de la
Asociacidn: ecarvajal@inmoexpertos.com
(Persona de contacto: Elisabet Carvajal)

=
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Mundo Digital con Dani Garcia

Consejos para mejorar la
conexion WiFi

Cuando se tienen problemas con la conexion WiFi,
hay tres cosas sencillas que se pueden revisar:

1.- Ancho de banda elegida

2.- Elegir un buen lugar para situar el router.

3.- Superficie sobre la que se apoya el router.

Ancho de banda elegida

Actualmente, en el mercado hay dos tipos de
routers, los que funcionan con la banda 2,4GHz y
los que permiten utilizar la doble banda 2,4GHz y
5GHz. Estos Ultimos son los que estan instalando los
proveedores de internet Ultimamente.

La banda de 2,4GHz ofrece un alcance mas amplio y
una mejor penetracion de sefal a través de paredes,
aunque la velocidad de transferencia de datos es
menor.

Los routers con banda de 5GHz, seran capaces de
ofrecer una mayor capacidad de ancho de banda

y menos interferencias, aunque con un alcance

mas limitado y con mas dificultades para penetrar
obstaculos sélidos, como paredes u objetos
grandes. Por otra parte, no todos los dispositivos
pueden conectarse a una red de 5GHz, sélo los mas
modernos.

Elegir un buen lugar para situar el router.

El router se debe colocar en una zona despejada y
alta y dirigir las antenas en diferentes angulos.

Es fundamental tener el router como minimo a

un metro de distancia de otros aparatos como
televisores, microondas, teléfonos inaldmbricos y
otros dispositivos con bluetooth o WiFi.

Superficies sobre las que no apoyar el router.

Suelo: el suelo de terrazo que tiene virutas metdlicas
e interfiere con la sefial ademas del entramado
metalico (mallazo) de la estructura de la planta. Es
mejor tenerlo en una zona céntrica en altura dentro
de tu domicilio.

Una mesa de metal sirve como "espejo" de las
ondas WiFi y, por tanto, bloquea la sefial. El router
deja de ser eficiente en repartir la sefial inalambrica
de manera omnidireccional y puede derivar en
microcortes segun te mueves por la estancia.
Sucede lo mismo con superficies tipo espejo, y es
que la parte trasera, la que produce el reflejo es
aluminio o plata y se convierten en un escudo ante
las ondas inalambricas, encontrandonos con un
problema similar al caso anterior.

Fuente Computer Hoy
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Anil'25
19/04/2023 Online:
Proyecto de Ley por el Derecho a la Vivienda, impartido

por J. Manuel Pernas, asesor juridico de APEI.

Mayo'25
04/05/23 Charla presencial en Madrid: Consejos para
la redaccion de contratos, impartida por J. Manuel
Pernas, asesor juridico de la APEI.
11/05/23 Presentacion online: CASAFARI
perteneciente al Programa de Formacion y
Herramientas para los Expertos Inmobiliarios,
impartida por Sergio Obregén
18/05/23 Presentacion online: COMPART-EX,
Impartida por Daniel Garcia, informatico de APEI
23/05/23 Charla online sobre la futura Ley por el
Derecho a la Vivienda, impartida por J. Manuel Pernas,
asesor juridico de APEI

25/05/23
Reunion Delegados Territoriales en Madrid.

30/05/23 Charla online sobre la nueva Ley por el
Derecho a la Vivienda, con J. Manuel Pernas, asesor

juridico de APEI
ﬂamc'a'z.?

08/06/23 Charla online sobre la nueva Ley por el
Derecho a la Vivienda, con J. Manuel Pernas, asesor
juridico de APEI

15/06/23 Charla - taller Presencial en Barcelona:
“Adaptacion de los diferentes contratos inmobiliarios
ala Ley por el Derecho a la Vivienda” con J. Manuel
Pernas, asesor juridico de APEI.

20/06/23 Curso Presencial en Barcelona:
“Valoraciones inmobiliarias y su aplicacion en el
método de reposicion o de costo” impartido por Jon
Paul Garmendia, miembro de la Junta Directiva.
21/06/23 Presentacion online: CASAFARI
perteneciente al Programa de Formacion y
Herramientas para los Expertos, con Sergio
Obregon

29/06/23Presentacion online: PAPERNEST, agiliza
las gestiones administrativas de vuestros clientes,
impartida por Guillemo Olano.




TU DEPARTAMENTO
DE SEGUROS SIN COSTE

T
arrenta

correduria de seguros

914319796

colaboradores@arrenta.es e

Servicios

Asesor personal sin coste.
Departamento de siniestros propio.
Seguros a medida.

Especialistas en

Lideres en Seguro de Impago de Alquiler.
Ofrecemos los mejores seguros al
mejor precio del mercado.

Hazte Colaborador

Amplia tu negocio y aprovecha las
siguientes ventajas:

Al

Sin necesidad Comisiones desde Sin compromiso de
de invertir la primera venta venta ni exclusividad

DEFENSA JURIDICA  CREDITO PROTECCION DE PAGOS

arrenta

RC PROFESIONAL RC GENERAL AHORRO PENSIONES
VIDA IMPAGO COMUNIDADES SALUD MASCOTAS
AUTO/MOTO DECESOS IMPAGO ALQUILER VIAJES

CAUCION MULTIRRIESGOS DEFENSA JURIDICA OCUPACION



